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A inspiragiio de uma talentosa

professéra abriu névo caminho para a

recuperagdo dos doentes mentais

Ersiz McCormMick

| 0s LTIMOS anos tem havido
grandes progressos no tra-
e tamnento dos doentes men-
tais. Os tranquilizantes aboliram
quase completamente as camisas-de-
forca. Diversas formas de tratamen-
to intensivo permitem que 65 a
759 dos pacientes recém-internados
em hospitais voltem para casa den-
tro de um ano.

Até ha bem pouco tempo quase

nada se fazia em beneficio dos casos

crénicos prolongados—na maioria es-
quizofrénicos—que agora consti-
tuem a maior parte dos pacientes
dos hospitais pablicos. Incluem-se
entre éles aquéles milhares de ho-
mens e mulheres que vivem tdo
enclausurados em seus mundos pes-
soals que quase ndo consegue pene-
trar até Eles um raio de realidade,

Ainda h4 poucos anos um psiquiatra
afirmou que seria necessiria uma
geracao de pesquisadores para en-
contrar uma férmula para chegar
a essas criaturas. -
~ Agora, porém, descobriu-se um
processo de clarear muitas dessas

‘mentes obscurecidas. Nio exige equi-

pamento dispendioso, nem sessoes
prolongadgs com o psiquiatra. E tio
stmples que pode ser aplicado por

atendentes de enfermaria,

A técnica, denominada “‘remoti-
vagio”, fU. elaborada por Dorothy
Hoskins Smith, talentosa professéra
de literatura e linguagem. Baseia-se
no principio de que é raro encon-
trar uma pessoa tofalmente alienada;
na mente dessas criaturas existe
sempre alguma zona que nio foi
ofendida. Os principais instrumen-
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tos da técnica sdo as palavras. Mes-
INO pessoas que pareccm inteiramen-
te desligadas de tudo podem ser
induzidas a falar s6bre assuntos nio
relacionados com as suas tensoes
emoclonats.

Os resultados das conversas de
grupo tém atingido pontos desde o
moderadamento benéfico ao sim-
plesmente assombroso. Doentes que
precisavam ser vestidos ¢ alimenta-
dos estdo seguindo cursos de terapia
ocupacional, ajudando no scrvigo
das enfermarias, freqlientando reu-
nides dangantes do hospital. Pessoas
que ndo falavam hd anos estdo con-
versando sdbre esportes, filatelia,
jardinagem. Alguns chegaram a ter
alta e voltaram para suas familias
depois de 20 anos. A remotivacao
tem produzido resultados tdo posi-
tivos que 135 hospitais nos Estados
Unidos a adotaram nos Ultimos trés
anos; cérca de 6.000 enfermeiros e
atendentes foram treinados para apli-
cd-la, e mais de 50.000 pacientes
participaram de suas sessoes.

A remotivacio teve inicio em
1949, quando a Sr.* Smith fo1 con-
vidada a organizar um grupo para
ensinar a falar em publico como
meio de recuperagio de doentes
mentais no hospital da Administra-
¢do de Veteranos, em Nor .ampton,
Massachusetts. Enquanto ld estéve
interessou-sc por outro grupo de
doentes—os casos de mutismo e
apatia dos catatdnicos (“‘vegetais hu-
manos’)—alguns dos quais ha anos
ndo pronunciavam palavra, No inf-
cio de sua carreira como professora,

a Sr.* Smith verificara que a atengdo
da mais agitada das classes podia ser
concentrada com a leitura de um
poema de ritmo forte. Perguntava
a sl mesma se tal género de poesia
poderia ter igual efeito s6bre pes-
soas distanciadas da realidade. Se
fosse possivel chamar-thes a atengdo,
talvez pudessem passar dai para uma
conversa normal.

Os dirctores do hospital convida-
ram-na a experimentar sua teoria.
Entrou um dia na enfermaria de
homens silenciosos ¢ apaticos e es-
colheu sete para formarem um cit-
culo de conversacio. Seus primeiros
esforcos foram espetacularmente de-
sastrosos. Em poucos minutos todos
os scte se tinham escondido debaixo
de um velho piano de cauda. Mas
a Sr.* Smith nio desanimou. Sen-
tou-se junto ao piano € Comegou a
ler o poema de Vachel Lindsay, A
Trilha de Sania Fé:

Rangem ¢ rincham nos trilhos
as carrétas;

Fulge o sol redourando massas
pretas . . .

- Os homens puseram-se a ouvir,
atrafidos pelo ritmo; foram saindo
de sob o piano um a um e sentaram-
se em volta de Dorothy Smuth.

Ela continuou a ler. Por fim per-
guntou:

—Algum de vocés ja estéve em
Santa Fé?

Um dos homens respondeu, outro
pediu-lhe que lesse de névo o pocma.

Dentro em pouco 0 grupo aumen-
tara para 14 homens; por fim, com



74 SELECOES DO READER'S DIGEST

excecdo de dois, todos éles liam alto
e davam respostas sensatas is per-
guntas que lhes eram feitas.

Durante anos Dorothy Smith féz
demonstracdes de sua técnica nos
hospitais interessados. Os médicos e
enfermeiras ficavam impressionados,
mas a maioria atribufa o &xito prin-
cipalmente a sua personalidade ex-
cepcionalmente cativante; duvida-
vam que outros obtivessem os mes-
mos resultados. A Sr.* Smith insistia
que bastava haver um interésse au-
téntico pelo elemento humano e
um breve perfodo de treinamento.

A verdadeira oportunidade surgiu
em junho de 1956, quando a Sr.*
Smith féz uma conferéncia para a
equipe de médicos e enfermeiros do
Hospital Estadual de Filadélfia. Ao
~ terminar, uma enfermeira comen-
tou:

—Eu tenho na minha enfermaria
as mulheres mais regredidas do hos-
pital. Nio acredito que a senhora
consiga interessar qualquer delas.

Aceitando o desafio, a Sr.* Smith
dirigiu-se a enfermaria, onde 12 do-
cntes desgrenhadas, de olhar vago,
estavam sentadas em circulo. Com
a alabilidade que lhe era costumeira,
a Sr.* Smith apertou a mio de cada
uma. Varias sorriram. Em seguida
pos-se a ler trechos do Hizwatha de
Longfellow. Parando repentinamen-
te, perguntou:

—Alguém saberia dizer-me o nome
de outro personagem além de Hia-
watha e Minnehaha?

—Nokomis—respondeu uma mu-
ther que ndo falava havia um ano.

Julho

Depois de conseguir que outras
respondessem perguntas, a Sr.* Smith
entregou o livro a um pobre franga-

‘Iho que nunca falara na enfermaria.

—Estou com a garganta cansada
—disse ela.—Por favor, leia um pou-

. CO para mim,

—Esta bemm—respondeu a mulher,
depois de um momento de hesitacio.
—Por favor, empreste-me os seus
éculos. -

No dia seguinte foram organiza-
das no hospital classes de remoti-
vagao,

Durante os trés meses seguintes
a Sr.* Smith preparou 200 enfermei-
ras e atendentes no Hospital Esta-
dual de Filadélfia. Sua confianca nos
atendentes fol justificada. Em pouco
tempo procuravam com entusiasmo
novos assuntos e descobriam ma-
neiras de tornar suas sessbes mais
interessantes. Houve especialmente
um, Walter F. Pullinger, que reve-
lou qualidades L‘(CEPClOﬂdlS como
lider em remotivacio.

O ¢xito da téenica atraiu ampla
atengao. Com o auxilio de uma sub-
vengdo dos Laboratérios Smith, Kli-
ne & French ¢ sob o patrocinio da
Associagio Americana de Psiquiatria,
Walter Pullinger ¢ uma equipe do
Hospital Estadual de Filadélfia per-
correram . pais fazendo demonstra-
¢Oes sobre a remotivagdo ¢ prepa-
rando enfermeiros e atendentes. De-
pois disso foram instalados centros
regionais nos hospitais de 11 Esta-
dos. O Hospital Estadual de St.
Louts, onde 1.000 pacientes seguem
anualmente cursos de remotivacio,
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conta com cinco técnicos de tempo
integral.

A Sr Smith elaborou cinco cta-
pas que até hoje sdo quase univer-
salmente obscrvadas. Na prlmelra,
chamada “o clima de aceitagdo”, o
lider faz a volta ao circulo—em ge-
ral formado por 10 ou 12 doentes—
apertando a mao, chamando o pa-
ciente pelo nome e acrescentando
talvez um comentario pessoal sGbre
um vestido, uma gravata, um pen-
teado. Até os homens e mulheres
mais regredidos em geral sorriem,
ou pelo menos erguem a vista.

A etapa seguinte, “a ponte para
a realidade”, compreende a leitura
de um poema. O valor dessa etapa
tem sido comprovado uma infini-
dade de vézes. Um auxiliar que aca-

bava de completar as 30 horas do

scu curso de remotivagio viu-se em
[rente de um grupo de rapazes agi-
tados ¢ barulhentos. A vigorosa lei-
tura de um poema popular prendeu-
lhes a atencio e levou-os a uma dis-
cussdo sdbbre basebol. Alguns homens
apdticos, de mais idade, foram inci-
tados a [alar quando ouviram [Fu-
maga ¢ Ago de Carl Sandburg. Acon-
tece que varios déles tinham traba-
lhado em usinas de ago. O poema
Arvores, de Joyce Kilmer, lido para
um grupo de mulheres, provocou
uma conversa soébre pintarroxos. Um
dos primeiros passos para a volta
dessas mulheres a realidade foi a
observacio dos costumes das aves.

A terceira etapa, chamada “‘a par-
ticipagdo do mundo em que vive-
mos’’, importa em abordar o assunto
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da sessio, que pode ser escolhido
entre quase todos os tépicos de inte-
résse objetivo—perfume, cobre, for-
migas, cozinha, correntes ocednicas,
folhas, pontes, sistemas monetarios.
Sdo terminantemente cxcluidos os
problemas de sexo e casamento,
preocupagdes financeiras, questoes
raciais, religido e politica. A idéia
nio ¢é fazer conferéncias e sim esti-
mular a conversa fazendo perguntas.

Escolhidos os assuntos, poe-se sem-
pre énfase na variedade. Ha ocasides
em que um paciente apético fica
sentado durante cinco ou seis sessoes
sem reagdo, e depois se anima de
repente quando vem 2 baila o assun-
to adequado. Um homem que pas-
sara sete anos em siléncio ndo de-
monstrott o menor interésse até o
dia em que, numa das sessdes, houve
referéncia a faisdes. Entio, com es-
panto geral, &le comegou a falar.
Em crianga morara perto de um
homem que criava faisdes, e era
vasto o seu conhecimento sdbre o
assunto. Essa brecha levou a uma
grande melhoria no seu comporta-
mento. Comegou a ajudar nos ser-
vicos da enfermaria ¢ a freqiientar
aulas de terapia ocupacional. Hi
pouco tempo teve alta.

A quarta etapa, chamada ° apreﬂ
ciacio do trabalho do mundo”,
destinada a induzir o doente a pen*
sar num trabalho, ou num passatem-
po. As vézes proporciona lampejos
do passado do individuo, que aju-
dam na terapia; outras vézes cria
um desejo de trabalhar novamente,
que resulta em liberdade e auto-
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suficiéncia. Havia vérios anos que
um doente nio dizia outra coisa a
ndo ser: “Nio posso falar... estou
morto.” Entretanto, ao ser abor-
dado o assunto da construcio de
uma casa, tle despertou de repente,
“Bem, sobre 1sso eu posso falar”
declarou. “Eu era construtor.” De-
pois désse dia nunca mais falou da
sua pessoa como estando morta. Daf
a pouco tempo foi colocado numa
enfermaria mais adiantada; agora
estd a caminho de sair da instituicio.

Diretores de varios hospitais con-
sideram espantoso o ndmero de pes-
soas que desejam trabalhar depois
de seguirem um curso de remotiva-
cdo. Alguns désses doentes estdo
agora freqlientando escolas ou cur-
sos de aprendizagem de oficios di-
versos. Outros tém empregos de
meto expediente em oficinas, escri-
torios e lojas, preparando-se para
voltar ao mundo.

A quinta ctapa de uma sessio de
remotivagio ¢ aquela que 2 Sr.?
Smith denominou de “clima de
apreciagdo’. O lider agradece a pre-
senga dos doentes e faz referéncia a
planos para a reuniio seguinte, a
fim de que éles sintam a expectativa
de alguma coisa.

Notet que os doentes, terminada
a sessio, geralmente salam conver-
sando em grupos de dois e trés.
Enfermeiros e atendentes dizem que
ésse companheirismo continua. “Em
vez de ficarem sentados em siléncio
ou repisando scus delirios, muitos
continuam discutindo o assunto abor-
dado na dltima sessdo.”

Julho

A remotivacdo tem resultado tam-
bém em muitas vantagens indiretas.
Uma delas foi a mudanca na situacio
do atendente nas suas relagdes com
os enfermos. Até hd pouco tempo
os atendentes ndo passavam de guat-
das; agora sio reconhecidos como
elementos da equipe encarregada
do tratamento.

Outro bom resultado tem sido
uma melhora da atitude dos paren-
tes em relacdo ao doente.

—Nos tinhamos horror a visitar
papai—disse-nos uma méca.—FEle fi-
cava sentado, imével, olhando para
nés. Um dia fomos visita-lo, depois
de um més de auséncia, e éle come-
cou a falar s6bre jardins rupestres.
[.embrava-se de um jardim que ti-
véramos havia 20 anos. Na semana
seguinte contava-nos histérias sdbre
um canal. J4 comecou até a ler de
ndvo.

Tém sido também promovidos
contatos amistosos com o mundo
exterior através de excursdes dos
grupos de remotivagdo. Os doentes
téem 1ido a jardins zooldgicos, circos,
feiras rurais, usinas de energia, con-
certos, redagoce de jornais, fabricas.
Cada paSSC‘lO 0$ aproxima um pouco
do munde real e transforma os es-
tranhos em s€res mais cordiais € me-
nos tem¢. :is.

- Os pmqmatras acentuam que a
remotiva¢io ndo ¢ uma cura que
torne desnecessdrios os outros tra-
tamentos. “O que faz ¢ alcangar
uma zona ndo atingida e ajuda os
doentes a darem o primeiro passo
decisivo para a realidade”, diz o
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Dr. Harry S. Whiting, superinten-
dente do Valley Hospital de Con-
necticut. “Depois disso, podem ser
alcancados eficazmente por trata-
mentos que pouco ou nada vale-
riam antes.”

No Hospital Estadual de St. Louis,
569, dos doentes, muitos dos quais
eram considerados permanentemen-
te inatingivels, apresentaram melho-
ra positiva no seu comportamento
social ao cabo de nove semanas.

Ha ocasides em que a melhora
significa voltar para casa; outras
significa apenas que o doente se
torna mais feliz, mais prestativo e
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de convivéncia mais ficil no hospi-
tal. Entretanto, nem mesmo estas
Gltimas vantagens devem ser des-
prezadas. Diz o Dr. Whiting: “Nao
é coisa de pouca monta transformar
um homem ou mulher que precisa-
va ser vestido e alimentado em uma
criatura disposta a ajudar os outros.”

A Sr.* Smith nio viveu o bas-
tante para ver o seu método em
pleno sucesso. Morreu em 1957,
cedo demais para saber do nimero
animador de doentes mentais que,
gracas a sua clarnividéncia e com-
preensdo, foram ajudados a dar um
grande passo & frente rumo a luz.

Fkesk

Ouvido de Passagem

Par a filho:—Outra coisa, meu rapaz: quando eu era da sua idade

ndo havia adolescentes.

-

mos, mas ¢m plano mais ostensivo.

GAROTINIO a0 amigo quando se alastava do Papal Noel da loja:

—Bill Vaughan, Bell Syndicate

A musa de bridge:—Ora, somos tido pobres como quando nos casa-

—38r.a R. MacD.

A eente percebe que Cle velo direto do Polo Norte. Vocé sentiu aquéle
2 I I

cheiro de anticongelante?

—Journal de Atlanta

Freotenravora de cinema a outra:—Agora vocé segura o saco de

pipoca enquanto ez choro.

—*Programa Jack Sterling”, WCBS, Nova York

Mbea a outra:—Voct conhece &sses apartamentos de solteiro a que
me refiro: alta-fidelidade num canto e infidelidade no outro.

—Doug Baker, em Oregon Journal de Portland

Homem preocupado a outro:—Por vézes me parece que a civilizagdo
estd présa apenas com fita colante e grampos,

fn.

Sle s

SIS S

—Matt Weinstock, em Mirror de Los Angeles

Uma das mais belas compensagdes da vida é nenhum homem poder aju-

dar a outro sem ajudar a si mesmo,

—Ralph Waldo Emerson



